
お問合せ先はクロスフィールド（株）まで

スマートフォンからも
お申込み頂けます

この約20年で、開業医の臨床現場ではインプラント治療が急速に普及しました。
近年の調査では、歯科医院数68,000軒のうち約35％の歯科医院でインプラント
治療が行われ、年間約45万本のインプラントが埋入されていると推測されています*。
インプラント治療を行っていない歯科医院でも、口腔内にインプラントが装着され
ているX線写真を見ることは、決して珍しくないでしょう。インプラントを良好に維
持するには定期的なメインテナンスが重要であることは厚生労働省-歯科インプラント
治療指針により、医療提供者ならびに国民に広く周知されています。インプラントの
メインテナビリティを考察することにより、いくつかの臨床症例を提示しメインテナ
ンスを行う時の着目点について紹介いたします。

講師：岩井 理子（いわい さとこ） 
1983年　太陽歯科衛生士専門学校卒業
1997年　小川歯科医院勤務
2010年　東京ステーション歯科クリニック （東京都中央区） 勤務
　
著書：DHが語るインプラントがおもしろいほどわかる本　
　　　デンタルダイヤモンド社 (2015/3/1)　

【臨床症例から学ぶ
　　　インプラントのメインテナンス】

院長や患者さんへの報告、院内スタッフへの依頼や相談・指示などさまざまなシーン
で「伝える」シチュエーションはあります。しかし、こちらは伝えたつもりでも、
相手に理解されず思った通りに動いてくれなかった……ということも少なくないの
ではないでしょうか？

今回のセミナーは、「伝える」ではなく「伝わる」コミュニケーションのとり方です。
伝わった結果、相手が“期待以上”に動いてくれる技術を身につけて、仕事における
コミュニケーションを円滑にし、患者さんとの時間をボトムアップしていきましょう。

講師：北原 文子（きたはら ふみこ）

Kuriere 代表　歯科衛生士

日本大学歯学部付属歯科衛生士専門学校卒業
1996年有限会社エイチ・エムズコレクション入社
セミナー講師、企業マーケティング・啓発活動、テレビ、ネット、メディア、
雑誌などにも出演・執筆多数。全国の歯科衛生士学校で講義も行う。
2019年 4月よりKuriere を創業し歯科医療コンサルタントとして全国の
歯科医院に訪問。
同時に一般開業医で歯周疾患管理・訪問診療を中心に非常勤として働く。
書籍：自宅で10分「美と強運を手に入れる口もとセルフメンテ30」（徳間書店）

【相手が動き出す伝え方の技法　
～TBI や保健指導に役立つポイント～】

医療従事者は“感情労働”とも呼ばれています。テクニカルスキルだけではなく、
いつも優しい、親切ということが、仕事への期待に内包されているのです。そのため
ストレスも大きいと言われています。長く楽しくお仕事を続けていくための、スト
レスマネジメントの入門的なお話をしたいと思います。

講師：杉元 信代（すぎもと のぶよ）

歯科衛生士・心理カウンセラー
兵庫県立総合衛生学院歯科衛生士学科　佛教大学社会学部社会福祉学科（現・社会福祉学部）
株式会社Himmel　DH-R
https://www.facebook.com/nobuyo.sugimoto
プロレスと阪神タイガースと猫をこよなく愛する関西人

書籍：歯科医院ではたらくスタッフのためのお仕事マナ～講座
　　　歯科医院ではたらくスタッフのための“はじめて教える”講座
         歯科医院ではたらく勤務医のための“チームデビュー”講座
　　　歯科衛生士のためのお仕事マナーノート
　　　ライフステージに沿ったこれからの予防実践BOOK（共著）
連載中：この道30年専門家が教える誠のスタッフ教育
         （デンタルダイヤモンド）
　　　歯医者さんのための＜こころのコラム＞（JAOSメールマガジン）

【ストレスと上手に付き合うコツ】

講師：髙山 由衣（たかやま ゆい）

2005年　日本大学松戸歯学部附属　歯科衛生専門学校　卒業 
2005～2006年　千葉県松戸市 一般開業医勤務 
2006～2010年　千葉県我孫子市 訪問歯科勤務 
2010年～現在　
医療法人社団TDC会 てらだデンタルクリニック（千葉県柏市） 勤務

『スタッフのモチベーションが上がらない』『退職者が絶えない』
『院長の想いを汲み取り、頑張ってきたけど全然スタッフが付いてきてくれない』
『チーフに任命されたが何をやったらいいのかわからない』など、チーフとして
チームをまとめることに悩んでいませんか？

悩みの中にいると自分のリーダーとしての自信が喪失してしまいます。
私が入社した当初のクリニックで毎日聞こえてくるのは仕事の愚痴、院長への不満、
スタッフの陰口ばかり。毎年何人ものスタッフが退職していくネガティブな環境でした。
そんな中チーフに任命され、チームビルディングに取り組むこと８年。７年間退職者
ゼロ！今ではスタッフ20名を超え、指示待ちではなく、自立したスタッフばかり！
『人と人との繋がりの大切さ』を実感しました。
その経験をお話しさせていただきます。

【チーフとして楽しく行う
　　　　　　チームビルディングについて】

日　程： 杉元 信代 DH　 2021年　7月　8日（木）
 岩井 理子 DH　 2021年　8月 19日（木）
 髙山 由衣 DH　 2021年 10月 14日（木）
 北原 文子 DH　 2021年 11月 18日（木）
配　信： ZOOMオンライン
時　間： 13：30～ 14：30　
受講料： 各回につき 3,000円（税込）(プレゼント代込 )
お申込み用URL：https://crossf.peatix.com/

すぐに役立つ内容が学べる
歯科衛生士のためのショートセミナー
臨床の現場や歯科衛生士教育など様々な分野で経験を持つ4名の講師が、毎日の臨床に役立つ「ストレスと上手に付き合う
コツ」「臨床症例から学ぶインプラントのメインテナンス」「チーフとして楽しく行うチームビルディングについて」
「相手が動き出す伝え方の技法」をお伝えいたします。
職場やお家にいながら短い時間で基本的な情報を見直し、スキルアップができるオンラインセミナーです！

LINE
Instagram
FaceBook

各種公式SNS更新中！

TePe導入セミナー毎月開催中！（参加無料）
お申し込み、詳細はこちらから

* 2016年度版、歯科器械・用品年間

・サンプルセットプレゼント

Web セミナー
アーカイブ配信あります

Web セミナー
アーカイブ配信あります

（サンプルは事前に送付します）
（お申し込み1件につきプレゼント1個のご提供になります）

8/19
（木）

10/14
（木）

11/18
（木）

7/8
（木）


